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Reorientarea managerulii spre aspectele economice ale activitdfil este cerinfa principald a
momentului; ™ termeni mai tehnici s mai prozaicl, managerul trebuie sa se apropie de

Cuvinte cheie: contabiliiaie, manager, profil, piafd, costuri, informaticd

Arc intreprinderea roméneascd de azi o
particularitate general valabild, indiferent de
marime, forma de orgamzare §1 natura a
capitalului? Cu siguranta.

Unele particularitdfl sunt banale: toate (sau
aproape toate) au un cod fiscal unic (unele il
mai impart cu altele, altele dispun de doud);
toate se afld in tranzitie (unele fa inceput,
altele pe parcurs).

Vom Incerca surprinderea umui alt fapt comun
(evident, cu unele exceptii) §i anume, esecul
fegat de triada enuntatd in titlu: manage-
mentul, contabilitatea ¢i informatica. Trecdnd
peste gruparca aparent forfatd a celor trei
subiecte, vom observa existenta a doud
niveluri de esec: - considerate separat, nivelul
managementului, starca contabilititii ntre-
prinderii  si informatizarea ei, par a fi
mulfumitoare; vézute Impreund, in iterac-
tiune, nu; - cel putin unul din cele tre1 aspecte
este in suferingd; interactiunea lor, cu atdt mai
muit.

Toata lumea cade repede de acord: mana-
gementul trebuie Imbunatatit radical iar
informatizarea trebuie grabita.

Despre contabilitate insa, odata reformata, nu
pare a mai fi ceva de spus sau de facut.
Rolul, valentele si forta contabilitdtii, sunt
adesea insuficient percepute; standardizarea
conceptuald, terminologicd st procedurald ce
o caracterizeazd o fac si devind principalul
mijloc de comunicare in mediile economice $1
financiare: ea gestioneaza obligatille ce se
nasc intre agentit economici, oferd bazd
pentru determinarea obligatitlor fiscale g1 se
constituie n martor al respectam legalitati.
In fine, contabiliatea stabileste “situatia" gi
“rezultatul" obfinut. Din pécate, comunicarea
prilejuitd de contabilitate este umbritd de un
semiesec inregistrat Tn inima Intreprinderil

romanesti actuale: managerul s1 contabilitatea
coImunica precar.

Conventiile contabile par a infimida sau
plictisi pe conducator; deciziile in domeniul
contabi! s financiar nu apartin in genere
conducitorufui. Contabilitatea cste asociatd
mai ales cu functiile sale constatative, tradi-
tionale: capabild s& spuné ce are de spus dupa
ce batdlia s-a terminat. Fard vorbarie pretioasa
legatd de revolutia manageriala, sd observam
cd manageruiui i se cere un singur lucru: sa
facd afaceri, si sd le facd bine. Iar a face afa-
cerl, Inseamna a te ocupa de piatd si de profit.
Prioritatea acordaté pietii se tracuce in a pune
clientul fnaintea produsului, respectly compe-
titivitatea produsulul inaintea performantelor
produsului. Cu alte cuvinte, marketing si
costurl. Pe de altd parte, profit insemncaza
cheltuieli 1 venituri, costuri 1 vinzare. Mai
este oare nevole sd amintim ci pentru toate
acestea, limbajul, metodele s indicatorii
apartin contabilitdtii ? Managerul care refuza
(eventual politicos) apropierca de contabili-
tate, tinde sd devind manager onorific; de fapt
el este onorific si aga va raméne.

In intreprinderile mari, conducdtorul este
foarte ocupat; o intreaga structurd de condu-
cere §i exccutie este destinatd gestiunii
economice si financiare, stat in stat, izolatd
prin cortina tehnicitdtii faptalui gi metodet
contabile. Conducerea generald, conducerea
tehnicd, 1si vad de ale lor, eventual se
pregitesc si facd "management modern, la
standarde occidentale”. Contabilit se luptd cu
reglementirile (e drept, nUMEroase, ins.;tgb_i:lg
necesitand mereu noi precizari §i reve_r}}:tf{).‘ EJ
ar mai fi de comunicat? Poate lipsa de :
menzi, stocurile nevandabile -§

financiar? o
I intreprinderile micl, §
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toare. Conducitorul pare a urmdrt un singur
Jucru: sa aib@ un contabil bun (descurcéret, cu
relatii eventual), vreun cenzor sau membru 1n
consitiul de administratie, influent in zona
fiscului. Daca reuseste, nu-1 deranjeazd faptul
¢a el, conducatorul, omul de afaceri, nu poate
deosebi activul de pasiv, debitul de credit,

In intreprinderile foarte mici, private indeob-
ste, lucrurile par a fi aitfel; aici, obicctivul
realizirii de profit pare & domina iar condu-
citoru ar fi dispus la o implicare totald. Din
nefericire, lipsa de experien{d si cultura a
impus st aici un model rudimentar, de mini-
ma rezistentd, sintetizat simplu: "angajez un
contabil bun, cu contract civil, gt nu ma doare
capul."

O mentiune speciald necesitd ceea ce noul
sistem1 contabil numeste Contabilitate de
gestiune sau Contabilitate managenala. In
treacat fie vorba, desi normatorii roméni au
retinut ambele formular, (prima provenind
din francezd, a doua din englezd), credem ca
prima induce o confuzie; este unul din putinii
termeni cu dificultate  de traducere din
R franceza In roména, datoritd Ingustarii accep-
tiunii in limba roméand; oricum, gestionarul,
(cel ce gestioneazd) este identificat Tn roména
cu cel ce are In grijd un patrimoniu, grija
concentrindu-se pe integritate, In timp ce n
francezd gestionarul este admunistratorul,
conducétorul. Era preferabild denumirea pro-
venitd din englezd, care pnn termenul
manager, tolerat deocamdata, spune mai mult
despre rolul contabilitatii interne. Contabili-
tate a cdrel precanitate in unitaiile noastre, este
notorie. Si a carut rol decisiv in asigurarea
profitabilititii nu ar mai trebui demonstrat.
Cel de al treilea subiect, informatica, pare a
osctla Tntre moda §i sperantd. In spatiul
management-contabilitate, informatica este
mstrumentul de electie. Se cumpari calcula-
toare, se elaboreazd si se vand programe de
contabilitate, se mai achizitioneazi si céte o
retea, s fie, ¢4 nu strici.

Cﬂnjﬁlé_}?_)ilitatea informatizata antrencazi dez-
_voltari in majoritatea sectoarelor adiacente
I.f)\_rizionare, trezorerie, mijloace
L, investitii, imobiliziri etc), edifi-
computerizate ample, adevarat
e pentru unele unitéti.

aplicatiile informatizate oferd conducatoruluj
un cadou, si nu se supere; acesta este numit
tablou de bord, nume cu rezonanid de vehicol,
sugerdnd calitatca de cdpitan sau pilot a
managerului. Continutul sdu este, de cele mai
muite ori, prafuit, plictisitor $i depasit. Infor-
matia nu este nici foarte recentd, nici evaluata
prin comparatii i referinte, nici valorificatd in
trendurt §1 prognoze.

In concluzie, triada management - contabili-
tate - informatica este micul nostru mare esec,
in marsul neabétut spre economia de piatd pe
care, pudibonzi, nu o numin capitalism. Poa-
te stim noi ce stim. Tabloul, sartdnd putin, nu
mult, se infagiscazd astfel:

o un manager onorific, mindru ¢i este om
de specialitate $1 nu afacerist de duzing;

. contabilitate de circumstant, in banca e,
cultivati atit cit este obligatoriu, de catre
tehnicienii ei, finufl In izoloare;

» informaticd de intreprindere, pufin comu-
nicantd, rareori eficientd, destul de costisi-
toare, afisatd ostentativ, izolaté la randu.;,
Nivelul competitivitétii este corolarul firesc.
Casa de soft ESST INTERNATIONAL a
plecat de la ideea @ procesul decizional poate
fi asistat. Premisele de la care am plecat in
realizarea unui sistem informatic integrat pe
domeniul activititii economice si dedicat
asistérii managerului au fost:

1. Managerul nu este suficient de apropiat de
limbajul contabilitatii.

2. Contabilitatea informatizatd sau nu, repre-
zintd un rezervor extrem de valoros de
informatii care descriu starea intreprinderii,
ele provin dintr-o adevaratd productie conta-
bild care de cele mai multe ori, nu este desti-
natd, prin structurare, ordonare, selectic §i
finisare , managementului.

3. Analiza si interpretarea indicatorilor econo-
mici ce s-ar putea extrage din informatia
contabild nu este, in general , punctul forte al
managerului.

4. Informatia contabild statici este de cele
mai multe orl insuficientd pentru fundamenta-
rea deciziilor, raportarea la datcle istorice
permite degajarea tendintelor §i estimarea
evolutiei probabile dar reclamd eforturt mm-
portante pentru stocarea si accesul la seriile
de date istorice.

5. Atentia acordatd in intreprinderea actuald
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standard, domeniilor: piatd, costuri $i capaci-
tati de platd, este precard; cunostintele expe-
rienta, mentalitatea, tehnicile, resursele aloca-
te sint insuficiente

Mijloacele avute in vedere sunt de natura
accesului la informatie, a structurdrii, ierarhi-
zaril si evaludni acesteia pe de o parte, iar pe
de altd parte, de natura tehnicilor modeme de
analizd economicd, sustinute prin prograine
adecvate.

Filonul principal al informatiilor de intrare il
constitule contabilitatea de intreprindere, din
care se va degaja informatia pentru un con-
sumator special: managerud.

Tripleta conducdtor.calculator-contabilitate, o
tripletd intens comunicantd, incearcd si fie
rezolvatd prin sistemul informatic proiectat de
ESSHINTERNATIONAL.

La realizarea acestui deziderat concurd pro-
iectarea, incarcarea §i exploatarca unet baze
de cunostinte (informatii) contabild la nivel
de sistem. Cunostintele expertului contabil,
tegislatia, sunt mtroduse o singuwrd datd in
sistem, de ele folosindu-se intregul sistem.
Managerul s1 implicit once utilizator al
sistemulul, manipuleazd aceste cunostinte,
fard s& fie necesar sa cunoasci elementele pur
contabite ( conturi, formule).

De acceea, sistemul proiectal reprezintd pen-
trt manager §i pentru managementul econo-
nic un real suport de decizie, putindu-se rea-
liza in perspectiva, simuléri, scenarii, concep-
te de optimalitate.

Sistemul informatic fiind structurat pe modu-
le, asigurd preluarca informatiilor o singuri
data, la locul producerii lor, pretucrarea
acestora In timp util, atunci cand este cazul
chiar In ttmp real, putindu-se obtine informa-
tit In orice moment privind starea sistemului.
Sistemul informatic presupune integrarea in
contabilitatea unititii, a wmatoarelor compo-
nente (module): Clienti - Vanziri; Furnizey -
Cumpirdni: Incasart/Plati (Trezoverie) Stocuri
materiale / produse finite / mirfuri; Resurse
umane (Salarizare, personal); Active corpora-
le st necorporale; Contabilitate financiari si

de gestiune (manageriala, a costurilor); Mana-
gement - tablou de bord; Analize economico-
financiare.

Componentele sunt integrate informational si
au ca punct de convergenta subsistemul
financiar-contabil, pentru reflectarea in final,
a tuturor proceselor economice care se desfa-
soard intr-o unitate economicé.

Legiturile informationale la nivel de sistem /
unitate, se realizeazi, prin utilizarea facilita-
{tlor uner retele de caleulatoare, in doud
planuri, astfel:

e pC orizontaid realizarea automatd a
legaturilor informationale intre componente
(module), conform principiului cd informati-
tle se Inregistreazd o singwd datd in sistem,
direct de cdtre utilizator, la locul producerii
lory st se fransmit automat la toate celelalte
module, care le utilizeaza.

e pe verticald, toate modulele prin care se
inregistreazd 1 se emit documente primare,
prelucreazd contabil datele g1 le transferd
automat in contabilitate, (prin intermediul
bazel de cunostinte contabile, Incorporatd in
programe) obtindndu-se direct toate situatiiie
contabile de sinfezd necesare la nivelul unei
unitdti economice.

Dar pentru un astfel de produs este necesar ca
la pupitrul vittorului instrument, sé stea ma-
nagerul. Sa se afle s1 si se implice.
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